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1. Planowane zatrudnienie

Wykres 1 Planowane zatrudnienie w perspektywie 12 miesiecy! —w %

planuje sie + raczej sie planuje _ 10,5

trudno powiedzie¢ 27,3

0,0 20,0 40,0 60,0 80,0 100,0

Wykres 2 Planowane zatrudnienie w perspektywie 12 miesiecy — okreslone w badaniach WUP w Rzeszowie koticem 2019, 2020 i 2021 roku?-w %

2021 FEEE 214
2020 FEEEEEE 111
2019 IR, 40,4

0,0 20,0 40,0 60,0 80,0 100,0

lista zawodow, w ktérych planowane jest zatrudnienie w perspektywie 12 miesiecy stanowi zatgcznik nr 1 do raportu.
2 W badaniach wzieto udziat: w 2019 r. — 364 pracodawcéw, w 2020 r. — 379 pracodawcow, w 2021 r. — 398 pracodawcow.
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1.1 Powody planowanego zatrudniania pracownikow

Wykres 3 Powody planowanego zatrudniania pracownikow —w %

odejscia pracownikéw z powodu zmiany pracy _ 42,7
brak w firmie pracownikéw o odpowiednich kwalifikacjach _ 38,8
wzrost sprzedazy produktow/ustug firmy _ 34,0
otwarcie nowego oddziatu firmy _ 15,5
rozszerzenie dziatalnosci firmy _ 15,5
odejscia pracownikdw na emeryture/rente _ 13,6
zmiany w firmie _ 9,7
poszerzenie rynkow zbytu _ 9,7
inwestycje w modernizacje firmy _ 9,7
inne 39

0,0 20,0 40,0 60,0 80,0
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1.2 Planowane zatrudnienie w firmach réinej wielkosci

Wykres 4 Planowane zatrudnienie w perspektywie 12 miesiecy w firmach réznej wielkosci — w %3

0 pracownikow

1 -9 pracownikéw

10 - 49 pracownikéw

50 — 249 pracownikéw

250 — 999 pracownikéw

1000 i wiecej pracownikow

0% 20% 40% 60% 80% 100%

W planuje sie raczejsie planuje 7 trudno powiedzie¢ ' raczejsie nie planuje M nie planuje sie

3 Brak danych przy kategorii firm duzych (zatrudniajgcych od 250 do 999 pracownikéw) i bardzo duzych (zatrudniajacych powyzej 1 000 pracownikdw) oznacza, ze w sekcji | takich firm nie bylo w momencie realizacji
badania lub nie zostaty ujete w prébie badawczej.
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2. Poszukiwani pracownicy — oczekiwania

Wszystkie informacje dotyczace wymagan wzgledem kandydatéw do pracy odnoszg sie do liczby pracownikdw, ktérych pracodawcy planujg zatrudni¢ w perspektywie

12 miesiecy.

2.1 Poszukiwani pracownicy — oczekiwane wyksztatcenie

Wykres 5 Poziom wyksztatcenia oczekiwany od kandydatéw do pracy —w %

T 36

podstawowe

gimnazjalne 106

sasadnicze zawodowe 383

Srednie ogdlnoksztatcace T 39

Srednie zawodowe lub policealne S 225
18

wyzsze

brak konkretnych oczekiwari 293

0,0 20,0 40,0 60,0 80,0
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2.2 Poszukiwani pracownicy — oczekiwane doswiadczenie zawodowe

Wykres 6 Doswiadczenie zawodowe oczekiwane od kandydatéw do pracy —w %

nie jest oczekiwane

trudno powiedzieé _ 10,1
0

0, 20,0 40,0 60,0 80,0 100,0
2.3 Poszukiwani pracownicy — oczekiwane formalne potwierdzenie zawodu
Wykres 7 Formalne potwierdzenie zawodu oczekiwane od kandydatéw do pracy —w %
trudno powiedzie¢ 26,5
0,0 20,0 40,0 60,0 80,0 100,0
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2.4 Poszukiwani pracownicy — oczekiwane kompetencje ,, miekkie”

Wykres 8 Kompetencje ,,miekkie” OSOBISTE oczekiwane przez pracodawcow —w %

Chee ¢ 0o [ IraCy /. 91,9
0 dpowWiedzialn oS¢ 1 . 69,5
pracowitosé¢ I 67,4
chec do nauki i rozwoju . 66,5
dyspozycyjnosé I 64,4
UCZCIWOSCE e 64,1
samodzielno$¢ . 58,1
wysoka kultura osobista I 54,2
rzetelno$¢ I . 54,2
profesjonalizm . 53,6
Kreatywn oS¢ 1 . 52,7
elastycznos$¢ M 50,9
lojalno$¢ M 43,7
pozytywne my$lenie I 42,8
odpornos¢ na stres I 39,2
cierpliwo$¢ I 36,2
zaradno$¢ I 34,7
tatwos$¢ przyswajania informacji T 29,9
inicjatywnos$¢ e 231
poczucie humoru I 19,2
analityczne myélenie EEEEEES—————— 17,7
dazenie do realizacji celow FEEEEEEEEEEEE———— 16,8

inne 0,0

0,0 20,0 40,0 60,0 80,0
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Wykres 9 Kompetencje ,miekkie” SPOLECZNE oczekiwane przez pracodawcéw —w %

umiejetno$¢ wspdtpracy w grupie I 79,6
komunikatywnos$¢ I 77,5
bezkonfliktowos$¢ I 71,0
umiejetnos¢ obstugi klienta I 59,9
otwarto$¢ na innych I 46,7
umiejetnos$¢ uczenia innych I 42,2
empatia I 15,3
asertywno$¢ I 10,8
wywieranie wptywu I—— 7,5

inne 0,0

0,0 20,0 40,0 60,0 80,0 100,0

Wykres 10 Kompetencje ,miekkie” MENEDZERSKIE oczekiwane przez pracodawcéw —w %

zdolnosci organizacyjne I - 64,4

delegowanie zadan I 53,6

rozwigzywanie konfliktéow . 53,3
umiejetnos¢ zarzadzania zespotem T 48,8
decyzyjnos¢ NI 44,0
motywowanie I 41,0
umiejetnosci przywodcze I 33,5
inne 0,0

0,0 20,0 40,0 60,0 80,0 100,0
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3. Zwolnienia pracownikow

Wykres 11 Odsetek pracodawcéw, ktorzy od poczgtku 2021 roku zwolnili pracownikéw

zwolnili pracownikéw FE———— 14,4
nie zwolnili pracownikGvw - 85,6

0,0 20,0 40,0 60,0 80,0 100,0
Wykres 12 Czy zwolnienia pracownikéw byty nastepstwem ograniczenia dziatalnosci firmy/instytucji, wynikajacego ze stanu pandemii COVID-19? —w %
zdecydowanie tak + raczej tak [T 261 f—@
zdecydowanie nie + raczej nie N0 3,2
trudno powiedzie¢ 14,31
0,0 20,0 40,0 60,0 80,0 100,0
Wykres 13 Odsetek pracodawcéw planujgcych dalsze zwolnienia w zwigzku z problemami w funkcjonowaniu firm/instytucji wynikajgcymi z COVID-19 (w perspektywie

6 miesiecy) — na pytanie odpowiadali pracodawcy, ktérzy od poczatku 2021 r. zwolnili pracownikéw

planuje sie + raczej sie planuje IS 87 w

nie planuje sig + raczej sig nie planuje 27 40,6
trudno powiedzie¢ 20,3
0,0 20,0 40,0 60,0 80,0 100,0
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4. Kondycja ekonomiczna firm/instytucji

Wykres 14

Ocena kondycji ekonomicznej firm/instytucji w kontekscie pandemii COVID-19 w opinii pracodawcéw — poréwnanie pomiedzy 2020 a 2021 rokiem —w %

2,0
rozwijamy sie dynamicznie, firma/instytucja jest w $wietnej kondycji I

0,0
. o . . 6,5
rozwijamy sie i rozszerzamy dziatalnos¢ 0
,5
. . . ) 41,7
sytuacja jest stabilna, dziatamy bez zmian
14,8
m 2021
2020
- . . . 34,4
mamy trudnosci, nastapito pogorszenie sytuacji _ 361
. s . . ) L 10,6
mamy powazne trudnosci, dziatalno$¢ prowadzona jest na granicy optacalnosci 472
. . . 418
grozi nam zamkniecie
11,3
0,0 20,0 40,0 60,0 80,0 100,0
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Wykres 15 Przyczyny pogarszajgcej sie kondycji ekonomicznej firm/instytucji w kontekscie pandemii COVID-19 w opinii pracodawcéw — poréwnanie pomiedzy 2020
a 2021 rokiem -w %

ograniczenie liczby klientéw wynikajace ze strachu przed zarazeniem COVID-19 424 545
ograniczenie liczby klientéw z powodu wzrostu cen produktow i/lub ustug F 33,8
wzrost cen surowcow do réznego rodzaju produkgji F 33,8
ograniczenie liczby klientéw wynikajace z wprowadzonych obostrzen prawnych 313 710
obostrzenia zakazujace prowadzenia okreslonego rodzaju dziatalnosci 28,3 913
ograniczenie konsumpcji wsrdd klientéw (zubozenie klientéw) 22,8 336
m 2021
ograniczenie liczby zlecen 18,7 408 m 2020
ograniczenia uniemozliwiajace spotkania, imprezy dla wiekszych grup oséb 124 240
obostrzenia umozliwiajace przekraczanie granic paistw jedynie osobom ' 8,1
zaszczepionym lub z negatywnym wynikiem testu na obecno$¢ COVID-19 6,2
koszty zwigzane z dostosowaniem przestrzeni, miejsc pracy '5 23'6
koniecznos$¢ robienia przerw na dezynfekcje / w ogdle dodatkowa dezynfekcja r3 2'6
; 3,0
inne 2.2
0,0 20,0 40,0 60,0 80,0 100,0
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5. 170cena sytuacji rynkowej branzy

Wykres 16 Ocena sytuacji rynkowej branzy w kontekscie pandemii COVID-19 w opinii pracodawcow z tej branzy — poréwnanie pomiedzy 2020 a 2021 rokiem —w %

2,5
sytuacja zadziatata korzystnie na branze — obserwuje sie jej rozwdj H_) 3
) ) ) . 2,5
nie ma wptywu na funkcjonowanie branzy l -

8,0

trudno powiedzie¢
6,3

m 2021
w2020

nieliczne firmy utracity mozliwo$¢ prowadzenia dziatalnosci
i generowania przychodéw

czes$¢ firm utracita mozliwoéé prowadzenia dziatalnosci 49,7
i generowania przychoddéw
wiekszos¢ firm utracita mozliwos¢ prowadzenia dziatalnosci
i generowania przychodéw 59,6
0,0 20,0 40,0 60,0 80,0 100,0
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6. Podstawowe informacje o badaniu

Zleceniodawca Wojewddzki Urzagd Pracy w Rzeszowie

Wykonawca Wojewddzki Urzad Pracy w Rzeszowie (zatozenia badania, raporty)

Wioletta Pytko, Matgorzata Kawalec, Barbara Wotoszyriska, Marzena Swiszcz, Elzbieta Pasko

Market Research World Anna Sojka (ankietowanie, baza danych)

Okres listopad - grudzien 2021 rok

Obszar wojewddztwo podkarpackie (21 powiatéw i 4 miasta na prawach powiatu)

Cel gtéwny okreslenie potrzeb i oczekiwan przedsiebiorcow/pracodawcéw tak w poszczegdlnych powiatach wojewddztwa podkarpackiego,
jak i w skali regionalnej w zakresie zatrudniania pracownikéw w konkretnych zawodach oraz wymagan odnosnie posiadanych
przez nich kwalifikacji i kompetencji zawodowych - okreslenie wptywu pandemii COVID-19 w tym obszarze
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Badanie zrealizowano zgodnie z zatozeniami metodologicznymi opracowanymi przez pracownikow Wydziatu Informacji Statystycznej i Analiz Wojewddzkiego Urzedu Pracy
w Rzeszowie —w oparciu o ilosciowe metody pozyskiwania danych: internetowe wywiady kwestionariuszowe (technika CAWI) oraz telefoniczne wywiady kwestionariuszowe

(technika CATI).

W ramach ilosciowego badania wykonano 398 wywiaddw z pracodawcami z sekcji | - dziatalnos¢ zwigzana z zakwaterowaniem i ustugami gastronomicznymi — w oparciu
o przygotowany kwestionariusz ankiety. Préba badawcza dobrana zostata w sposdéb warstwowo-losowy wedtug wielkosci przedsiebiorstwa oraz kryterium terytorialnego

i byta reprezentatywna dla powiatu. Poziom ufnosci préby w odniesieniu do sekcji | wynosit 95% przy maksymalnym btedzie oszacowania na poziomie 5%.

Przy podziale préby uwzgledniajgcym kryterium liczebnosci pracownikéw nadreprezentowane byty podmioty mate, srednie, duze i bardzo duze ze wzgledu na znaczaca
przewage podmiotdw mikro. W zwigzku z tym w przypadku prezentowania danych zbiorczych — zastosowane zostaty srednie wazone (zastosowane wagi niwelowaty
nadreprezentacje przedsiebiorstw w poszczegdlnych kategoriach wielkosci, adekwatnie do ich udziatu w faktycznej populacji). Liczebnos¢ préby wyliczono na podstawie

rejestru REGON przedsiebiorstw z sekcji | wedtug danych GUS na dzier 31.12.2020.

Rozktad préby przedstawia sie nastepujaco:

Tabela 1 Rozktad préby badawczej w odniesieniu do wielkosci firmy

Zrealizowana proba

Wielkos¢ firmy badawcza %
0 pracownikéw 131 32,9
1 -9 pracownikdéw 193 48,5
10 — 49 pracownikéw 68 17,1
50 — 249 pracownikéw 6 1,5
250 — 999 pracownikéw 0 0,0
1000 i wiecej pracownikéw 0 0,0
wojewddztwo podkarpackie 370 100,0
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Wykres 1 Planowane zatrudnienie W perspektyWie 12 MIESIECY = W %6 ..eecuueiiuiiiiieiitt ettt ettt ettt sttt ettt e sttt e bt e e s h e e e e bt e e sat e e bt e e s ae e e bt e e sa b e e beeesabeeeae e e sab e e neeesateesabeesabeeenbeesareennbeenn 3
Wykres 2 Planowane zatrudnienie w perspektywie 12 miesiecy — okreslone w badaniach WUP w Rzeszowie koricem 2019, 2020 i 2021 roku =W %.....ccccceerrreervecrireennneene 3
Wykres 3 Powody planowanego zatrudniania PraCOWNTKOW — W 8 .....c..ueiiiiiieeiiiieececiee e ettt e e e sttt eeeeteeesaaeeeesataeeeastaeesassaeeessssaeeasssseesansaeeessssaeeanssesesanssseessseeeanstseeeanssnessnsseneans 4
Wykres 4 Planowane zatrudnienie w perspektywie 12 miesiecy W firmach rdZne] WIEIKOSC — W % ......ccuuieeeiiiieeeiiii e ceeee st e et e e eee e e st e e e e ta e e e etaeeestbeeeesstseeesssseeesnseeanns 5
Wykres 5 Poziom wyksztatcenia oczekiwany od KandydatOW O PraCy — W %6 ..c...uveeeeeiiiiicieee et eeeerte e e e tte e e sttt eeette e e s ataee e s taeeeeasseeesaasaeeesasseaeassseeeansseeessseeaesstseeeansseessnssenaans 6
Wykres 6 Doswiadczenie zawodowe oczekiwane 0d KandydatOW O PraCy — W B......uueiiiueeeeeiiieeeeitee e ettt e e sttt e e e tte e e s ttaeeesataeeeesteeesaasaeeessssaeeasstseeeanssseessseeaasstseeeassseeesnsseeaans 7
Wykres 7 Formalne potwierdzenie zawodu oczekiwane 0d KandydatOW 0O PraCy — W %6 .....eeecuiieeeiiiiecciiee sttt e e ettt e eeee e e st e e e ette e e eeabaeeesbbeeeestaeeeaasaeeesssaseeassseeeasaaeesnsreeaans 7
Wykres 8 Kompetencje ,,miekkie” OSOBISTE 0Czekiwane Przez PraCodaWECOW — W %b.....cccuuiiiuierriiieiiieeitttesite ettt e sttt e sttt e st e e sttt e sabeesaeeesabeesateesaseesateesabeesaseesabeeeaseesabeesaseesareenaseess 8
Wykres 9 Kompetencje ,, miekkie” SPOLECZNE 0Czekiwane Przez PraCoOU@WCOW — W 26 ..c...uiiiuueirutieiiteeieteiite ettt esiteesitt e st e e sttt e sateesbeeesabeesaeeesaseesaeeesabeesaseesabeesaseesabeeeaseesabeenaseess 9
Wykres 10  Kompetencje ,miekkie” MENEDZERSKIE 0CZekiwane Przez PraCodaWCOW — W % .........cveveuevereuereeereeeeesesesesesesessssssssesesesesesesesesesessssssasesasesesesesesssssssssasssesesesesssesssens 9
Wykres 11 ~ Odsetek pracodawcdw, ktdrzy od poczatku 2021 roku zwolnili PraCoWNIKOW ........cocueiiiiiiiieii ettt ettt e bt e sbe e e sbe e s beeesaee s beeesaeeeane 10
Wykres 12 Czy zwolnienia pracownikdéw byty nastepstwem ograniczenia dziatalnosci firmy/instytucji, wynikajgcego ze stanu pandemii COVID-19? =W % .....cccceeevveeeneennns 10
Wykres 13  Odsetek pracodawcéw planujgcych dalsze zwolnienia w zwigzku z problemami w funkcjonowaniu firm/instytucji wynikajgcymi z COVID-19 (w perspektywie 6

miesiecy) — na pytanie odpowiadali pracodawcy, ktérzy od poczatku 2021 r. zwolnili PracoOWNIKOW.........ccecuiiiiiiiiee e et e e e e 10

Wykres 14  Ocena kondycji ekonomicznej firm/instytucji w kontekscie pandemii COVID-19 w opinii pracodawcéw — poréwnanie pomiedzy 2020 a 2021 rokiem —w %.... 11
Wykres 15  Przyczyny pogarszajgcej sie kondycji ekonomicznej firm/instytucji w kontekscie pandemii COVID-19 w opinii pracodawcéw — poréwnanie pomiedzy 2020 a 2021
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Wykres 16 ~ Ocena sytuacji rynkowej branzy w kontekscie pandemii COVID-19 w opinii pracodawcow z tej branzy — poréwnanie pomiedzy 2020 a 2021 rokiem -w %...... 13
Tabela 1 Rozktad préby badawczej w odniesieniu do WIBIKOSCE FIFMIY .....eiii it e e e sttt e s st e e e s ateeeesateeeseasaeeesanseeeassteeesassaaeesnsseeeansseeesnnsenas 15
Zatgcznik 1 Lista zawodow, w ktérych planowane jest zatrudnienie W PerspektyWie 12 MIESIECY ....cuuiiieiirieiiiieeeiieeeerte e e srtee e e st e e e s reeeesnteeeestaeeesssaeeesasseeeesssseeeasseeesnnseeanns 17
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Zatgcznik 1 Lista zawodow, w ktérych planowane jest zatrudnienie w perspektywie 12 miesiecy

Zawody podawane w ramach kwestionariuszy ankiet przez pracodawcéw zostaty zakodowane do zawoddw zgodnych z Klasyfikacja Zawoddw i Specjalnosci®. W czesci
przypadkdéw zaklasyfikowanie na podstawie wypowiedzi pracodawcy byto trudne i moze nie odzwierciedla¢ w petni intencji ze wzgledu na brak dookres$lenia zawodu i/lub
brak odpowiednika w klasyfikacji. W czesci przypadkow braku dookreslenia zawodu — postuzono sie nazwg bardziej ogdlng, zastepujac kolejne cyfry w kodzie oznaczeniem
X" (np. inzyniera bez wskazania specjalizacji kodowano jako 214xxx, pod ,xxx” rozumiejac dalszg cze$¢ kodu — inzynierowie w KZiS przypisane majg kody od 214101 do
214990). W zestawieniu uwzgledniono réwniez liczbe poszukiwanych pracownikéw wobec ktérych nie okreslono zawodu (np. ,jeszcze nie wiadomo”, ,nie wymagamy
konkretnego zawodu”) — oznaczono ich jako ,xxxxxx”.

W zwigzku z niewielkim odsetkiem pracodawcéw planujacych zatrudnienie, a co za tym idzie — wskazaniem niewielkiej liczby poszukiwanych pracownikéw oraz oczekiwan
wobec nich — nie jest mozliwe zaprezentowanie zestawien procentowych w tym zakresie. Z tego wzgledu zdecydowano sie jedynie na podanie listy zawodéw wskazywanych
przez pracodawcdw w ramach badania. W poszczegdlnych grupach zawoddéw wskazano je w kolejnosci wg czestotliwosci wystepowania w zgtoszeniach pracodawcéw (od
najczesciej do najrzadziej wystepujacych).

Pozostali specjalisci do spraw zarzadzania i organizacji 242190
Specjalista do spraw sprzedazy 243305
Operator zautomatyzowanej linii produkcyjnej 313904
Szef kuchni (kuchmistrz) 343402
Kurier 441202
Kucharz 512001
Kelner 513101
Barman 513202
Sprzedawca 522301

4 Klasyfikacja wynikajaca z wynikajgcg z Rozporzadzenia MPiPS z dnia 7 sierpnia 2014 r. w sprawie klasyfikacji zawoddw i specjalnosci na potrzeby rynku pracy oraz zakresu jej stosowania
(Dz.U.2018.227 j.t. z pdzn. zm.).
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Konserwator budynkow i stanu technicznego pomieszczen 711101
Mechanik maszyn i urzadzen przemystowych 723307
Monter instalacji i urzgdzen sanitarnych 712604

Kierowca

Pomoc kuchenna 941201
Pozostali pracownicy wykonujgcy prace proste gdzie indziej niesklasyfikowani 962990
Pracownik przygotowujacy positki typu fast food 941101
Sprzataczka biurowa 911207
Pokojowa 911203

brak wskazania zawodu XXXXXX
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Zatacznik 2 Kwestionariusz ankiety

ML1. llu pracownikéw zatrudnia Panstwa firma/instytucja?
(pytanie jednokrotnego wyboru)

nie zatrudniam obecnie pracownikéw

1 do 9 pracownikéw

od 10 do 49 pracownikéw

od 50 do 249 pracownikow

od 250 do 999 pracownikow

1000 i wiecej pracownikéw

000000

M2. Prosze wskazaé w jakiej branzy dziata Paristwa firma/instytucja.
(ankieter prosi o podanie kodu PKD gtdwnej dziatalnosci firmy [z doktadnosciq do konkretnego symbolu — np. 85.59.B — Pozostate pozaszkolne formy edukacji, gdzie indziej
niesklasyfikowane] lub w przypadku braku jego znajomosci — okreslenie profilu firmy w celu pézniejszego zakodowania)

M3. Prosze wskaza¢ w jakim powiecie zlokalizowana jest Panstwa firma/instytucja.
(ankieter prosi o podanie powiatu)

M4. Prosze okresli¢ przewazajacy charakter dziatalnosci Panstwa firmy/instytucji.
(ankieter prosi o podanie przewazajgcego charakteru dziatalnosci firmy/instytucji)

produkcyjny

ustugowy

handlowy

INNY, JAKI? oo e e seete e re e et es e v et et e s e s beseabesaean s aeraenaas

O0oo
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1. Czy w ciggu najblizszych 12 miesiecy w Panstwa firmie/instytucji planowane jest zatrudnienie nowych pracownikéw?
(pytanie jednokrotnego wyboru)

U zdecydowanie tak

U raczej tak

U trudno powiedzie¢ przejscie do pytania 4
U raczej nie przejscie do pytania 4
U zdecydowanie nie przejscie do pytania 4

2. Z jakiego powodu planowane jest zatrudnienie nowych pracownikéw?

(pytanie wielokrotnego wyboru)

inwestycje w modernizacje firmy (nowe technologie, maszyny, urzadzenia, np. planowany zakup sprzetu wymagajgcego obstugi przez osoby o nowych umiejetnosciach)

rozszerzenie dziatalnosci (np. wprowadzenie nowej linii produkcyjnej, rozszerzenie katalogu ustug)

poszerzenie rynkdw zbytu (np. rozszerzenie dziatalnosci z rynku lokalnego na krajowy, wejscie na rynki zagraniczne)

wzrost sprzedazy produktow/ustug firmy

otwarcie nowego oddziatu firmy

zmiany w firmie (np. zmiana struktury firmy)

potrzeba uzupetniania stanowisk pracy ze wzgledu na odejscia pracownikdw z pracy (z powodu zmiany lub rezygnacji z pracy)

potrzeba uzupetniania stanowisk pracy ze wzgledu na odejscia pracownikdw z pracy (z powodu odejscia na emeryture/rente lub inne $wiadczenia spoteczne)

brak pracownikéw w firmie o odpowiednich kwalifikacjach

00 000000|0o

TNNE, JAKIE? ettt ettt ettt sttt st et eaesea et et sea et eaesea et et s et et ses eseae o4t et euesen ek eae see b et et Sen ek e a Sex et eae een ek £t SeR s eu e 4 b s e eEA ek LR See ek e u Aen b eR ees ek eae ees et euesea et en st b es et sen s en een

3. W jakich zawodach Panstwa firma/instytucja planuje zatrudnienie nowych pracownikéw w ciggu najblizszych 12 miesigcy? Prosze okresli¢ zawody mozliwie jak
najdoktfadnie;j.
(ankieter prosi o wskazanie co najmniej 1, a maksymalnie 5 zawoddéw)

Zawéd / stanowisko 1 .............. —ile 0séb? ...........
Zawdéd / stanowisko 2 .............. —ile 0séb? ...........
Zawdéd / stanowisko 3 .............. —ile 0séb? ...........
Zawod / stanowisko 4 .............. —ile oséb? ...........
Zawadd / stanowisko 5 —ile oséb? ...........
O trudno powiedzie¢ przejscie do pytania 4
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Blok pytan odnoszqcych sie do poszczegdlnych wskazanych zawodow.

3.1. Jaki poziom wyksztatcenia bedzie oczekiwany od kandydatéw?

(pytanie jednokrotnego wyboru; w przypadku podania wyksztatcenia zasadniczego zawodowego, Sredniego technicznego bqgdz wyiszego, ankieter dopytuje o kierunek i
wpisuje go w odpowiednim polu, np. cukiernik, prawo administracyjne, finanse i rachunkowosc, budownictwo drogowe)

podstawowe

gimnazjalne

zasadnicze zZawodoWe — Jaki KIEFTUNEK/SPECIAINOSCE ......ceiiieeeiire ettt ettt et et sea et et sea et stesea b esebesea b s stesssbes et ses st st sbsbessaesss et et sesbesseesensesabe sea b s aeesen et saeebsseb et sbnbesarssenbesatesnnns
Srednie ogdlnoksztatcagce

$rednie zawodowe lub policealne — jaki KIErUNEK/SPECJAINOSE? ........vivieiieieeee ettt sttt sttt st se e bt sea et et sas b s sasebs et et sbasessas seabeb et sba bt saessabessassenset et senbesanssenbeseresens
wyzsze — jaki kierunek/specjalnos¢/ 0bszar KSZtatCENTA/NIEWAZNE JAKIE? .......occiueeeeiiieeeeeere e sttt sttt ee e eb et sea et e b ses bt saeseabes et sba bt stessabes et sea bt saesnebessaesnasesate sesbessaesenbesetennas
brak konkretnych oczekiwan

coo0o0ooo

3.2. Czy od kandydatow bedzie oczekiwane doswiadczenie zawodowe?

(pytanie jednokrotnego wyboru; w przypadku wyboru przez respondenta odpowiedzi ,,tak”, ankieter dopytuje dodatkowo o rodzaj doswiadczenia i czas jego trwania;
dopuszcza sie mozliwos¢ zaznaczenia jednoczesnie doswiadczenia ogélnego oraz na podobnym stanowisku)

U tak
U nie
U trudno powiedzie¢

3.3. Czy od kandydatéw bedzie oczekiwane formalne potwierdzenie posiadanego zawodu/kwalifikacji?

(pytanie jednokrotnego wyboru; w przypadku odpowiedzi ,tak” mozliwos¢ wielokrotnego wyboru sposréod rodzajow formalnego potwierdzenia posiadanego
zawodu/kwalifikacji)

O tak —jakie?
U nie
U trudno powiedzie¢

3.4. Jakie kompetencje (zdolnosci i/lub predyspozycje psychospoteczne) powinni posiadaé kandydaci ubiegajacy sie o to stanowisko?

(pytanie wielokrotnego wyboru; ankieter odczyta pytanie i poprosi o wskazanie najbardziej pozgdanych cech, ktére zakoduje wg ponizszej kafeterii — w przypadku braku
oczekiwari co do zdolnosci i/lub predyspozycji psychospotecznych kandydatéw pola pozostang puste)

U osobiste
O analityczne myslenie
O cheé do nauki i rozwoju
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[y I I Iy Iy By Ay By By Wy Wy W

o000 o0o

Cco0o

cheé do pracy

cierpliwos¢

dazenie do realizacji celéw
dyspozycyjnosé
elastycznosé

inicjatywnos¢
kreatywnos¢

lojalnos¢

tatwosc przyswajania informacji
odpornosé na stres
odpowiedzialnos¢
poczucie humoru
pozytywne myslenie
pracowitosc¢
profesjonalizm

rzetelnosé

samodzielnos¢

uczciwosc

wysoka kultura osobista
zaradnosc

NN — JAKIE .. e eeiiiieee ettt ettt e e e rtese s e stestesteeteeteetesteeaeeeessaeseseeet et eeseesaeteesaes et s e ea e neateAea sEeae ete st eEeeteeheeteekeeteeteeteeuseueene eserseeeaseesers et et aes et 4ot et tesaetbesbenbesbentensensen e reranen

0 spoteczne

asertywnosc

bezkonfliktowos¢

empatia

komunikatywnos¢

otwartosé na innych

umiejetnosc¢ obstugi klienta

umiejetnos¢ uczenia innych

umiejetnos¢ wspodtpracy w grupie

wywieranie wptywu

L0 TSRl = 1S =IO SU R

O menedzerskie

decyzyjnos¢

delegowanie zadan
motywowanie
rozwigzywanie konfliktow
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umiejetnosci przywddcze

umiejetnosé zarzadzania zespotem

zdolnosci organizacyjne

INNE = JAKIOP..eieiieeet et ettt sttt e ettt

COoO0O0

Koniec bloku pytari dot. konkretnego zawodu/stanowiska.

4. Czy od poczatku 2021 r. w Panstwa firmie/instytucji doszto do zwolnieh pracownikéw?
(pytanie jednokrotnego wyboru)

Q tak

d nie przejscie do pytania 7

5. Czy zwolnienia pracownikéw byty nastepstwem ograniczenia dziatalnosci Paristwa firmy/instytucji, wynikajgcego ze stanu pandemii COVID-19?
(pytanie jednokrotnego wyboru)

zdecydowanie tak

raczej tak

trudno powiedzie¢

raczej nie

00000

zdecydowanie nie

6. Czy w zwigzku z problemami w funkcjonowaniu firmy/instytucji wynikajacymi z COVID-19 planuja Parstwo dalsze zwolnienia pracownikéw? Prosze odnies¢ sie do
perspektywy najblizszych 6 miesiecy.
(pytanie jednokrotnego wyboru)

zdecydowanie tak

raczej tak

trudno powiedziec

raczej nie

00000

zdecydowanie nie

7. Jak ocenia Pan(i) obecng kondycje ekonomiczng firmy/instytucji w kontekscie COVID-19?

O rozwijamy sie dynamicznie, firma/instytucja jest w $wietnej kondycji

O rozwijamy sie i rozszerzamy dziatalnosé
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sytuacja jest stabilna, dziatamy bez zmian

mamy trudnosci, nastgpito pogorszenie sytuacji

mamy powazne trudnosci, dziatalnos¢ prowadzona jest na granicy optacalnosci

0000

grozi nam zamkniecie

8. Co jest w Pana(i) opinii przyczyng pogarszajacej sie/ztej kondycji ekonomicznej firmy/instytuc;ji?
(pytanie wielokrotnego wyboru)

obostrzenia zakazujgce prowadzenia okreslonego rodzaju dziatalnosci

ograniczenie liczby klientow wynikajgce z wprowadzonych obostrzen prawnych

ograniczenie liczby klientow wynikajgce ze strachu przed zarazeniem COVID-19

ograniczenie liczby klientéw z powodu wzrostu cen produktéw i/lub ustug

ograniczenie konsumpcji wérdd klientdéw (zubozenie klientéw, mniejsze potrzeby)

ograniczenie liczby zlecen

koszty zwigzane z dostosowaniem przestrzeni, miejsc pracy

wzrost cen surowcow do réznego rodzaju produkcji

ograniczenia uniemozliwiajgce spotkania, imprezy organizowane dla wiekszych grup oséb

koniecznosé robienia przerw na dezynfekcje w ciggu dnia/w ogdle dodatkowa dezynfekcja

zamkniecie granic w poszczegdlnych panstwach

wyznaczenie 3 stref (zielonej, 26ttej i czerwonej) i wynikajgcych z tego réznych poziomow ograniczen

0000000000000

INNE — JAKIE? ettt st e te et ee et e e e s et e e et et aes e st et et bes bt sesbesbensannan

9. Jak ocenia Pan(i) sytuacje rynkowa w swojej branzy w zwigzku z ,COVID-19"?

(pytanie jednokrotnego wyboru)

sytuacja zadziatata korzystnie na branze — obserwuje sie jej rozwdj

nie ma wptywu na funkcjonowanie branzy

nieliczne firmy utracity mozliwos$¢ prowadzenia dziatalnosci i generowania przychoddéw

czes$¢ firm utracita mozliwos$¢ prowadzenia dziatalnosci i generowania przychodow

wiekszos¢ firm utracita mozliwos¢ prowadzenia dziatalnosci i generowania przychodéw

0|00|0|0o

trudno powiedziec¢
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